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HOTELLERIE
FRAGEBOGEN ZUM THEMA NACHHALTIGKEIT

KONTAKTDATEN

Firma

Ansprechpartner

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefon

E-Mail

UNTERNEHMENSPOLITIK
Verfügt das Hotel über ein zertifiziertes Umweltmanagementsystem? 

ja nein- QuB – Qualitätsverbund umweltbewusster Betriebe für kleine Betriebe
ja nein- ÖKOPROFIT – für KMU
ja nein- EMAS und ISO 14001 (insbesondere für größere Unternehmen)

- Andere? Bitte nennen Sie diese hier:

Haben Sie eigene Leitlinien oder Ziele in Sachen Umweltschutz?

- Haben Sie spezielle Umweltziele definiert? Geben Sie diese hier bitte an.
ja nein- Erstellen Sie einen Umweltbericht?

ja neinGibt es einen Umweltbeauftragten in Ihrem Unternehmen?

Achten Sie in Ihrem Hotel / Ihrer Unterkunft auf Umweltfreundlichkeit?

ja nein- Hat der Veranstaltungsort in der Regel regionale Zulieferer, um Transportemissionen zu 
vermeiden?

ja nein- Haben die Zulieferer Leitlinien in Sachen Umwelt & Soziales?

ja neinSind die Mitarbeiter in Umweltbelangen geschult?

Sonstiges:

ENERGIE
Ist das Hotel besonders energiesparend gebaut?

ja nein- Passivhaus oder Niedrigenergie-Standard?

ja nein- Energieplusstandard?

ja nein- Wurde das Gebäude nachträglich wärmegedämmt?
ja nein- Sind die Fenster wärmeschutzverglast?

ja nein- Wurden nachwachsende oder recycelte Baumaterialien verwandt?

ja nein- Wird das Gebäude kontinuierlich in Sachen Energieeffizienz verbessert?

- Weitere Maßnahmen? Geben Sie diese hier bitte an.

Website
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Beleuchtung / Licht

ja nein- Gibt es in allen Hotelzimmern Tageslicht?

ja nein- Haben Sie überwiegend Energiesparlampen (z.B. LEDs) eingebaut oder haben Sie vor umzu-
stellen? Wenn ja, wann?

ja nein- Gibt es Bewegungs- oder Präsenzmelder?

- Weitere Maßnahmen? Geben Sie diese hier bitte an.

Datum

Heizung

ja nein- Nutzen Sie Wärmerückgewinnungsanlagen?

ja nein- Setzen Sie Niedrigenergiegeräte (Kühlschränke usw. mit der Energiesparklasse A++) ein?

ja nein- Nutzen Sie für Ihre Belüftungsanlage Abwärme im Sinne einer Wärmerückgewinnung?
- Weitere Maßnahmen? Geben Sie diese hier bitte an.

Energieerzeugung

ja nein- Bezieht das Hotel Ökostrom (z.B. Grüner-Strom-Label; OK-Power-Label; TÜV-Zertifikat)?

ja nein- Erzeugen Sie einen Teil Ihrer Energie über Solar-, Solarthermie-, Photovoltaik- oder 
Erdwärmeanlagen?

- Weitere Maßnahmen? Geben Sie diese hier bitte an.

Sonstiges

TRANSPORT
Ist das Hotel gut mit öffentlichen Nahverkehrsmitteln erreichbar?

- Entfernung der nächsten Bushaltestelle                                                        (welche?):                   km

ja neinGibt es die Möglichkeit, gleichzeitig mit der Hotelbuchung oder vor Ort ein Busticket für  
BremerhavenBus zu erwerben?

Bieten Sie einen Shuttleservice an, z.B. vom Bahnhof zum Hotel oder vom Hotel zum Kreuzfahrt-Terminal?

ja nein- Nutzen Sie dabei Fahrzeuge mit umweltfreundlichen Technologien, z.B. Hybrid, 
Brennstoffzellen/Wasserstoff oder Erdgas?

Sonstiges
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ABFALL
Ergreifen Sie Maßnahmen zur Abfallvermeidung?

ja nein- Benutzen Sie überwiegend Mehrwegverpackungen?



ja nein- Verzichten Sie bei der Bewirtung Ihrer Gäste auf Einweg-Portionspackungen?

- Weitere Maßnahmen? Geben Sie diese hier bitte an.
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Gibt es Mülltrennung und wie sieht es mit Recyclingsystemen aus für:

Glas MetallKunststoffe Papier/Pappe Lebensmittel-Abfälle

Batterien Druckerpatronen

ja neinStellen Sie Ihren Gästen Mülltrennbehälter zur Verfügung?

ja neinNutzen Sie für Seife und andere Sanitärartikel nachfüllbare Dosierspender?

ja neinNutzen Sie Papierhandtücher, Toilettenpapier und Servietten aus Recyclingpapier?

ja neinGibt es eine Kompostieranlage?

Sonstiges

WASSER
Ergreifen Sie Wasser sparende Maßnahmen?

Wasserspartoilettenwasserlose UrinaleKomposttoiletten

Bewegungssensoren oder Durchflussbegrenzer (Perlatoren) bei Wasserhähnen

ja neinBieten Sie Ihren Gästen den „Handtuchwechsel auf Wunsch“ an?

ja neinWird auf bewässerungs- und düngeintensive Bepflanzung verzichtet?

ja neinNutzen Sie Regen- oder Schmutzwasser? Z. B. für die Bewässerung von Grünanlagen

ja neinVerwenden Sie überwiegend biologisch abbaubare Wasch-, Spül- und Reinigungsmittel?

Sonstiges

KOMMUNIKATION
Werden die Gäste auf umweltfreundliches Verhalten hingewiesen und zum Mitmachen angeregt?

ja nein- Gibt es Hinweise zur Mülltrennung?

ja nein- Gibt es Fahrplaninformationen und Stadtpläne, um die Nutzung des ÖPNV so einfach wie 
möglich zu machen?

- Unterstützen Sie Ihre Gäste dabei, die durch Anreise per Auto entstandenen CO2-Emissionen 
zu kompensieren oder regen Sie dazu an? Wenn ja, wie?
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ja, als Flyer/Infoblatt o.ä. nein
Stellen Sie Ihren Gästen Informationen zu Ihrer Umweltpolitik zur Verfügung? Welche Sprachen stehen zur Verfügung?

Sonstiges

keines davon

keine Maßnahmen

ja, online. Link:

deutsch englisch andere Sprachen:
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SOZIALES

ja neinSind Sie nach dem deutschlandweiten Kennzeichnungssystem „Reisen für Alle“ zertifiziert?

Wieviele barrierearme Zimmer gibt es (Zertifiziert nach „Reisen für Alle“)? 

ja neinIst der Veranstaltungsort/das Hotel ein Ausbildungsbetrieb?

ja neinSind Mitarbeiter mit Behinderungen/körperlichen Beeinträchtigungen integriert?

Unterstützt das Unternehmen soziale Projekte? Welche?

Sonstiges

FAHRRADFREUNDLICH
Ist das Hotel fahrradfreundlich? Welche Mindestanfoderungen teffen zu?

ja nein- Aufnahme von radfahrenden Gästen auch nur für eine Nacht!

- Abschließbarer Raum zur unentgeltlichen Aufbewahrung der Fahrräder über Nacht (möglichst 
ebenerdig, z.B: Garage)

- Trockenmöglichkeit für Kleidung und Ausrüstung (z.B. Trockenraum, Heizungskeller, Boden, 
Trockner etc.)

- Angebot eines reichhaltigen (vitamin- und kohlehydratreichen) Frühstücks oder einer Kochge-
legenheit

- Aushang, Verleih oder Verkauf von regionalen Radwanderkarten und 
Radwanderführern, Bahn- und Busfahrplänen sowie Schiffs- und Fährangeboten

- Bereitstellung eines  Fahrrad-Reparatursets mit den wichtigsten Werkzeugen für einfache 
Raparatur- und Wartungsarbeiten

- Information über Lage, Öffnungszeiten und Telefonnummern der nächsten Fahrradreparatur-
werkstätten für größere Reparaturen.

ja

ja

ja

ja

ja

ja

nein

nein

nein

nein

nein

nein

Zusätzliche Angebote

ja nein- Hol- und Bringdienst für radelnde Gäste

- Beratung bei der Anmeldung hinsichtlich einer umweltfreundlichen An- und Abreise mit öf-
fentlichen Verkehrsmitteln (insbsondere zur Fahrradmitnahme)

- Hauseigenes Mietangebot von qualitativ guten Fahrrädern

- Angebot von ausgearbeiteten Tagestouren

- Gepäcktransfer von der letzten und/oder zur nächsten Unterkunft ja

ja

ja

ja

nein

nein

nein

nein

- Ladestation für E-Bikes

ja nein
- Bereitstellung wichtiger Ersatzteile ggf. in Absprache mit der nächsten Werkstatt ja nein
- Liste weiterer fahrradfreundlicher Betriebe in der Region ja nein
- Lunchpaket zum Mitnehmen ja nein
- Gästebuch für Radwanderer ja nein

ja neinStehen Informationen in leichter Sprache / Gebärdensprache zur Verfügung?

deutsch englisch andere Sprachen:

-Reservierungsservice für die nächste Übernachtung in fahrradfreundlichen Betrieben

ja nein

ja, als Flyer/Infoblatt ja, online. Link:
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HOTELWÄSCHE UND REINIGUNGSMITTEL

ja neinBeziehen Sie Ihre Wäsche von lokalen Anbietern?

Lassen Sie Ihre Wäsche von lokalen Anbietern reinigen? ja nein

Wenn Sie selbst waschen, nutzen Sie umweltschonende Waschmittel? ja nein

ja neinBeziehen Sie Ihre Reinigungsmittel von lokalen Anbietern?

WERBEMITTEL

ja neinAchten Sie bei der Erstellung von Werbe-/Druckmaterialien auf recyceltes Papier?

ja neinGibt es die Werbe-/Druckmaterialien auch digital?
- Link zu den digitalen Medien: 
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